Vseobecné predajné podmienky pre predaj novych osobnych a tzitkovych motorovych vozidiel Mercedes-Benz spotrebitefom

.  Predmet a ucel zmluvy

1. Tieto vSeobecné predajné podmienky (dalej len ,VPP“) sa vztahuju na
zavazkové prava vyplyvajuce z kipnej zmluvy (dalej len ,,zmluva“), uzavretej
medzi predavajucim a kupujucim, predmetom, ktorej je zavazok predavaju-
ceho dodat kupujicemu nové motorové vozidla a podvozky motorovych vo-
zidiel (dalej len ,tovar” alebo ,,motorové vozidlo“), previest na neho vlast-
nicke pravo a zavazok kupujuceho prevziat motorové vozidlo a zaplatit do-
hodnutu kipnu cenu (dalej len ,kipna zmluva“). Akékolvek zmluvné pod-
mienky kupujliceho sa pouZiju iba v pripade, ak ich predavajuci vyslovne a v
pisomnej forme prijme.

2. Kupujuci je pre ucely tychto VPP spotrebitefom, ak je sucasne pri uzav-
reti zmluvy zrejmé s prihliadnutim na vSetky okolnosti, Ze pri uzatvarani a pl-
neni zmluvy nekond v rdmci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnika-
tel'skej Cinnosti.

3. Predavajucim v zmysle bodu 1. sa rozumie spoloénost Motorr Zilina, s.
r.o..

4. Motorovymi vozidlami (tovarom) podla tychto podmienok sa rozumeju
nové a tovarensky spracované osobné, terénne a Uzitkové vozidla znacky
Mercedes—Benz; tovarom sa dalej rozumeju aj podvozky znacky Mercedes—
Benz.

5. Ucelom kupnej zmluvy je ochrana tzv. selektivneho distribué¢ného sys-
tému znacky Mercedes-Benz, ktorého je predavajlci pdsobiaci ako autori-
zovany predajca sucastou. Predavajuci sa zaviazal predavat nové motorové
vozidld iba koncovym zakaznikom a zaviazal sa tieto nepreddvat distributo-
rom neautorizovanym. Kupujuci berie na vedomie, Ze (1) je zakdzany akykol-
vek priamy alebo nepriamy predaj novych vozidiel takym kupujidcim, ktori
nie st sucastou autorizovanej predajnej siete Mercedes-Benz, za i¢elom ich
dalSieho predaja alebo dalSieho postupenia, bez ohladu na to, ¢i bude ta-
kyto dalsi predaj alebo postupenie vykonany priamo alebo nepriamo, a Ze
(1) je zakazanych export novych motorovych vozidiel do krajin mimo Eurdp-
skeho hospodarskeho priestoru. Osobitné zavazky kupujiceho v suvislosti
s naplnenim ucelu kipnej zmluvy, ktoré maju charakter podstatnych zavaz-
kov kupujuceho, su definované v ¢lanku IX. tychto podmienok.

6. Predavajuciinformuje kupujuceho, Ze pri pouZivani elektrickych vozidiel
a elektrickych hybridnych vozidiel je/mdZe byt povinnostou kupujiceho za-
bezpelit s ohladom na povahu vozidla vymenu celej batérie, ak bude vo-
zidlo poskodené skodovou udalostou — najma avsak nielen v pripadoch, ak
je deformovany obal batérie a/alebo ak doslo k poskodeniu a citit zdpach
unikajucich plynov z batérie a/alebo ak doslo k aktivécii zadrinych prvkov
(air-bagy alebo napinace bezpectnostnych pédsov) a/alebo ak batéria vyka-
zuje akékolvek nedostatky funkcie alebo vykonu. Podrobnosti urcuje vy-
robca motorového vozidla, ktory zodpoveda za jeho bezpecnu prevadzku.

Il. Uzavretie zmluvy/prevod prav a povinnosti kupujuceho; dal$i predaj
tovaru pred jeho prevzatim

1. Kupna zmluva vznikd v momente, ked' preddvajuci pisomne potvrdi pri-
jatie objednavky blizsie oznaceného predmetu kupy (tovaru). Predavajdci je
povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat kupujiceho o neprijati objed-
navky.

2. Prevod prav a povinnosti z kiipnej zmluvy (¢o zahfna aj dalsi predaj to-
varu) pred nadobudnutim vlastnickeho prava k tovaru si vyZzaduje predcha-
dzajuci pisomny suhlas predavajuceho. Ak kupujuci porusi toto ustanovenie
zmluvy alebo sa ho pokusi porusit, predavajici mbze pisomne od kipnej
zmluvy odstupit.

3. Predavajuci je oprdvneny vo vynimocnych a odévodnenych pripadoch
neakceptovat a/alebo jednostranne zrusit uz potvrdent objednavku kupu-
juceho/ kipnu zmluvu, resp. motorové vozidlo podla zmluvy kupujicemu
nedodat najma v pripade zmeny pravidiel doddvania vozidiel (najma tzv. fle-
etovych ¢i inych osobitnych podmienok), pripadne akychkolvek inych ob-
medzeni sUvisiacich s objednavanim, dodavanim a predajom vozidiel najma
avsak nielen zo strany vyrobcu a/alebo importéra Mercedes-Benz, ako aj
v pripade nedostupnosti vozidla, a sucasne v pripadoch, ak je akékolvek po-
dozrenie ohladom nedodrzZania ucelu kipnej zmluvy a teda podozrenie z
ohrozenia pravidiel selektivneho distribu¢ného systému. Uvedené pravo
predavajlceho plati/je dané aj vo vztahu k uz potvrdenym, resp. vyrobcom
dodanym vozidlam ur¢enym kupujicemu na odovzdanie.

Il. Kapna cena

1. Kupujuci je povinny zaplatit dohodnutud kdpnu cenu, ak nie je v tychto
podmienkach uvedené inak.

2. Vpripade, Ze d6jde k zmene colnych, dariovych alebo inych predpisov,
ktoré sa vztahujd na kdpnu cenu, predavajdci je opravneny v zévislosti od
tejto zmeny primerane zmenit (zvysit alebo zniZit) kipnu cenu.

3. Ak vyrobca zvysi cenu motorovych vozidiel nezavisle od vole predavaju-
ceho (napr. zmena ceny zakladného modelu, resp. mimoriadnej vybavy) a
bude tym ovplyvnend dohodnutd kipna cena, predavajlci je opravneny
kdpnu cenu primerane zvysit o vysku zmeny ceny vykonanej vyrobcom.

4. AKzvySenie podla bodu 2. a 3. presahuje 10 % dohodnutej kiipnej ceny,
predavajlci je povinny kupujiceho bez zbyto¢ného odkladu informovat o
zvyseni kipnej ceny. Ak kupujuci do 3 (troch) dni neoznami predavajucemu
svoj nesuhlas so zvysenou kupnou cenou, plati, Ze zvySenu kdpnu cenu
schvdlil. Ak kupujuci cenu neschvali, preddvajuci je opravneny odstupit od
zmluvy. Kupujuci je vak povinny zaplatit zvy$enu cenu vzdy vtedy, ak to vy-
plyva z predpisov podla bodu 2. Ak zvySenie podla bodu 2 a 3 nepresahuje
10 % dohodnutej kipnej ceny, kupujuci je povinny zaplatit zvysend kdpnu
cenu.

5. Iné zmeny cien si mozné po dohode zmluvnych stran.

IV. Sposob platby

1. Kupujuci je povinny pri objednani vozidla zloZit na U¢et predavajiceho
penazny preddavok (zalohu) vo vyske uvedenej na prvej strane tejto zmluvy.
2. Tato zmluva je pravnym podkladom na zaplatenie preddavku (zalohy).
Predavajuci vystavuje zalohovu fakturu kupujucemu driom prijatia zéloho-
vej platby od kupujuceho.

3. Zvysok kupnej ceny je kupujlci povinny zaplatit do prevzatia motoro-
vého vozidla (pred jeho fyzickym prevzatim). Podkladom pre zaplatenie
kupnej ceny bude faktura, ktoru predavajici vystavi kupujicemu bez zby-
tocného odkladu po prevzati objednaného motorového vozidla od vyrobcu.
4. Kupna cena je splatna do datumu splatnosti uvedeného na fakture. Ak
sa kupujuci dostane do omeskania so zaplatenim kupnej ceny, je povinny
zaplatit drok z omeskania vo vyske 0,03% z dlznej Ciastky za kazdy deri
omeskania.

5. Ak je kupujuci v omeskani so zaplatenim kipnej ceny dlhsie ako 1 (je-
den) mesiac, predavajuci je opravneny od zmluvy odstupit. Zmluva zanika
okamihom dorucenia odstupenia kupujicemu.

6. Ak kupujuci neuhradi preddavok (zalohu) do 15 dni po podpisani tejto
zmluvy vo vyske podla prvej strany tejto zmluvy, predavajici ma pravo od
zmluvy odstupit. Predavajuci je viak v kazdom pripade povinny motorové
vozidlo objednat u vyrobcu aZ po prevzati preddavku (zélohy) kupujdcim.

V. Dodacia lehota

1. Dodacia lehota je:

a) pre UZitkové vozidld 120 dni od skoncenia predbeznej dekady vyroby
uvedenej v kiipnej zmluve (dalej len ,, PDV*)

b) pre podvozky UZitkovych vozidiel 120 dni odo skoncenia PDV

c) GLE, GLS, GLB, C kombi 180 dni od skoncenia PDV

d) pre vozidld AMG GT 120 dni odo skonéenia PDV

e) pre ostatné modely 120 dni od skoncenia PDV.

V pripade, ak objednané vozidlo obsahuje extra vybavu ako napr. Manufak-
tur, 2 farebny lak, Manufaktur ¢aldnenie a iné, je dodacia lehota predizena
0 60 dni k Standardnému terminu dodania.

2. Dodacia lehota zacina plynat aZ zaplatenim periaznej zalohy v sulade
s bodom 1. ¢lanku IV.

3. PredbeZna dekada vyroby uvedena pri podpise objednavky sa upravi
podla skutocného datumu uhradenia zalohy v sulade s planovanim vyroby
vyrobcu.

4. V pripade omeskania predavajiuceho s doddvkou motorového vozidla
podla bodu 1 tohto ¢lanku viac ako 12 (dvanast) kalendarnych tyZzdriov, je
kupujuci opravneny od zmluvy odstupit. Za predizenie dodacej lehoty spé-
sobené tretou osobou preddvajuci nenesie Ziadnu zodpovednost.

VI. Dodacie podmienky

1. Predmetom dodania je motorové vozidlo tak, ako je Specifikované na
prvej strane tejto zmluvy. Od objednavky sa mozno odchylit len v minimal-
nom rozsahu, a to iba v pripadoch objektivne odévodnitelnych konstruké-
nymi, pripadne farebnymi odchylkami zo strany vyrobcu vykonanymi neza-
visle od véle predavajlceho, ak sa zmluvné strany nedohodn inak. Specifi-
kacia tovaru znackami a/alebo ¢islami slaZi vyluéne pre potreby predavaju-
ceho; kupujicemu z pouZitia znacCiek alebo Cisiel nevyplyvaju Ziadne prava.
2. Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla sa vykona v prevadzkovych
priestoroch preddvajuceho. Predavajuci upovedomi kupujiceho vhodnou
formou o termine prevzatia motorového vozidla, a to spravidla telefonicky.
3. Dodanie tovaru sa uskutocni tak, Ze predavajuci umozni kupujicemu
nakladat s tovarom v mieste dodania. Predévajlci nezodpoveda za nakladku
tovaru na dopravny prostriedok zabezpeceny kupujdcim. Kupujuci znasa
vietky naklady a rizika spojené s dalSou prepravou tovaru.
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4. Kupujuci prebera nebezpecenstvo na tovare v okamihu, kedy mu pre-
ddvajuci umozni nakladat s tovarom.

5. Kupujlci je povinny tovar prevziat do 5 (piatich) dni od upovedomenia,
pokial sa s predavajucim nedohodne inak.

6. Ak kupujuci neprevezme tovar ani v nahradnom termine, ku ktorému
bude vyzvany, ma predavajlci pravo od zmluvy odstupit. O tejto skutoénosti
kupujuceho upovedomi. Kupujlci dalej znasa naklady na uskladnenie to-
varu a iné naklady, ktoré predavajuci ucelne vynaloZil na uchovanie tovaru
alebo starostlivost o tovar.

7. Priprevzativozidla je kupujici povinny vozidlo prezriet a upozornit pre-
davajlceho na vady. Predavajuci na zaklade tohto ozndmenia odstrani vady
na svoje naklady v primeranej lehote.

VII. Vyhrada vlastnictva

1. Ak je tovar odovzdany pred zaplatenim kdpnej ceny alebo pred spine-
nim vSetkych ostatnych pohladdvok predavajuiceho, tovar zostava vo vlast-
nictve predavajliceho aZ do vyrovnania vsetkych jeho pohladavok a naro-
kov.

2. Ak sa natovar vztahuje vyhrada vlastnictva, vlastnicke pravo k tovaru je
v Osvedceni o evidencii motorového vozidla zapisané v prospech predava-
juceho , ktory je uvedeny ako vlastnik motorového vozidla. Osvedcenie o
evidencii je odovzdané kupujicemu, pricom predavajuci si ponecha képiu
tohto osvedéenia.

3. Ak kupujuci splnil vsetky svoje zavazky voci predavajucemu, vyhrada
vlastnictva zanika. Predavajlci sa méZe vyhrady vlastnictva vzdat a previest
vlastnicke pravo na kupujuceho este pred splnenim vSetkych zavazkov voci
predavajucemu, ak kupujuci poskytne pre predavajliceho primeranu zabez-
peku splnenia tychto zavazkov.

4. Pokial existuje vyhrada vlastnictva, nie je kupujici opravneny s tovarom
disponovat a ani zmluvne priznat tretim osobdm pravo uzivania alebo pre-
nechat tovar do uZivania tretim osobam.

5. Po dobu trvania vyhrady vlastnictva je kupujlci povinny poistit moto-
rové vozidlo na pInu (vSeobecnd, trhovd) hodnotu proti vsetkym rizikam
(4plné poistenie motorového vozidla) a poistné vinkulovat v prospech pre-
davajuceho. Kupujuci je povinny predavajicemu o tom predlozit doklad, a
to overenu kopiu poistnej zmluvy alebo poistky bez zbyto¢ného odkladu po
vyzvani preddvajucim. Pre porusenie tychto povinnosti je preddvajuci
opravneny od kupnej zmluvy odstupit. Predavajici je v kazdom pripade
opravneny zriadit a udrZiavat poistenie motorového vozidla podla vyssie
uvedeného namiesto kupujuceho, a to na naklady kupujuceho.

VIIl.Zmluvna pokuta

1. Ak je kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny viac ako 1 (jeden)
mesiac, preddvajucemu vznika pravo na zmluvnu pokutu za porusenie po-
vinnosti kupujiceho zaplatit kipnu cenu riadne a v¢as vo vyske 15 % z kip-
nej ceny, v pripade Specialnych alebo jednoucelovych vozidiel 25 % z kiipnej
ceny. Medzi Specidlne motorové vozidld zaradujeme vozidla Mercedes-
Maybach, Mercedes-AMG, Mercedes-Benz Triedy G a vSetky vozidl3, ktoré
maju objednanu dodato¢nu vybavu v cene o viac ako 20% zo zakladnej cen-
nikovej ceny daného modelu. Preddvajuci ma narok na zmluvnu pokutu, ak
pre uvedené omeskanie kupujiceho odstupi od zmluvy.

2. Ak kupujuci neprevezme motorové vozidlo v stanovenej lehote, preda-
vajucemu vznika pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 15 % z kipnej ceny, v
pripade Specialnych alebo jednoucelovych vozidiel 25 % z kipnej ceny. Pre-
davajlci ma narok na zmluvnu pokutu, ak pre uvedené omeskanie kupuju-
ceho odstupi od zmluvy.

3. Predavajlci je opravneny zapoditat si narok na zmluvnud pokutu na pred-
davok (zalohu) na motorové vozidlo zaplatend kupujicim tejto zmluvy.

4. Pravo na ndhradu Skody predavajuceho voci kupujicemu nie je pred-
chadzajucimi ustanoveniami dotknuté.

IX. Vyhlasenie a osobitné zavazky kupujuceho

1. Kupujuci vyhlasuje, Ze:

a) je/bude koncovym uzivatelom vozidla kipeného od predavajiceho na
zaklade kupnej zmluvy,

b) vozidlo nekupuje na Géely jeho dalSieho priameho a/alebo nepriameho
predaja a/alebo sprostredkovania predaja za Géelom dosiahnutia zisku ani
za inym ucelom, a vo vztahu k vozidlu nie je sprostredkovatelom ani agen-
tom predaja,

c) ucelom kupy vozidla od predavajuceho je jeho uzivanie kupujucim ako
koncovym uZivatelom, a to vylucne na Ucely priamo suvisiace s predmetom
podnikania kupujuceho.

2. Kupujuci sa zavazuje vozidlo vo vyhotoveni schvalenom na prevadzku
na pozemnych komunikdcidch/v cestnej premavke, riadne registrovat na
kupujuceho ako drzitela motorového vozidla do zakonnej evidencie moto-
rovych vozidiel v krajine a v mieste svojho sidla/podnikania.

3. Zakaz duplicitnej registracie. Kupujicemu sa zakazuje/kupujuci nie je
opravneny vozidlo registrovat na kupujuceho ako drzitela motorového vo-
zidla, okrem/popri zdkonnej evidencii motorovych vozidiel vedenej doprav-
nym inspektoratom krajiny sidla/miesta podnikania aj v akejkolvek inej za-
konnej evidencii motorovych vozidiel vedenej organom akejkolvek inej kra-
jiny odlisnej od krajiny sidla/miesta podnikania.

4. Holding period. Kupujuci sa zavazuje, Ze vozidlo ako predmet kupy po-
nechd vo svojom vlastnictve, resp. preukazatelne vo svojom uzivani (t.j. na-
jomna zmluva pri operativnom leasingu) — pocas tzv. holding period, t.j. po-
kial' je vozidlo nové, s vynimkou pripadu, ked dojde v tejto lehote k odcu-
dzeniu predmetu kupy, alebo v pripade, ked bol predmet kipy nasledkom
Skodovej udalosti tak podstatne poskodeny, Ze ho nie je mozné z hladiska
hospodarnosti opravit. Stav , totdlnej $kody” musi potvrdit predavajdci. Pre-
davajuci si vyhradzuje pravo na preskimanie stavu vozidla. Vozidlo sa na
ucely tychto podmienok povaZuje za nové po dobu Siestich (6) mesiacov od
ich prvej registracie, a pokial' maju najazdené menej ako 6.000 km, obe pod-
mienky musia byt splnené kumulativne.

5. Predavajlci je opravneny Ziadat, aby kupujici preukazal splnenie/plne-
nie zavazkov uvedenych v bodoch 2. a 4. toho ¢lanku najma koépiou Osved-
¢enia o evidencii vozidla a/alebo predlozZeni originalu Potvrdenia, ktoré pre-
ukazuje informaécie o histérii vozidla/o vlastnikovi/alebo drZitelovi, a to ke-
dykolvek na vyZiadanie predavajuceho, v lehote do 7 kalendarnych dni od
dorucenia pisomnej vyzvy predavajuiceho, a to pocas Uc¢innosti alebo aj po
skonceni ucinnosti kiipnej zmluvy.

6. Zakaz exportu mimo EHP. Vozidlo kipené kupujicim nesmie byt Ziad-
nou formou priamo a/alebo nepriamo umiestnené mimo Gzemie, ktoré za-
hffia Eurdpsky hospodarsky priestor (t.j. ¢lenské $taty EU, Island, Lichten-
$tajsko a Norsko), Svajciarsko a Uzemia a krajiny, v ktorych s uplatriované
Clanky 101 a 102 Zmluvy o zaloZeni Eurépskeho hospodarskeho spolocen-
stva alebo podobné ustanovenia o hospodarskej sutaZzi podla bilateralnych
alebo multilateralnych dohod medzi Eurépskym spolocenstvom a takymi
uzemiami a krajinami (najma, nie vsak vylu¢ne formou prevodu vlastnic-
keho prava, prevodu a/alebo prenechania uzivacieho préva, drzby a pod.)
7. Ak kupujuci porusi ktorykolvek svoj osobitny zavazok podla bodov 2.-6.
tohto ¢lanku, je predavajdci opravneny voéi kupujicemu uplatnit narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 15% z celkovej kipnej ceny vozidla.
Tymto ustanovenim nie je dotknuty narok predavajiceho na nahradu skody
v plnej vyske, a to aj nad ramec uplatnenej zmluvnej pokuty a narok preda-
vajlceho na vratenie zlavy z kupnej ceny, ktora bola kupujucemu na vozidlo
poskytnutd (ndrok predavajuceho na doplatenie kupnej ceny vozidla vo
vyske poskytnutej zlavy vratane DPH).

X. Zakonna zodpovednost za vady

1. Predavajlci zodpoveda za to, Ze vozidlo je v sulade s technickymi poZia-
davkami ustanovenymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravu-
jucimi podmienky prevadzky vozidiel v premdavke na pozemnych komunika-
cidch a poznatkami zodpovedajicimi si¢asnému stavu techniky v sulade s §
615 a nasl. Obcianskeho zakonnika. Predavajici zodpoveda za vadu, (1)
ktord ma vozidlo v ¢ase jeho dodania kupujucemu, a (l1) ktora sa prejavi do
dvoch rokov od jeho dodania.

2. Kupujlaci méZe uplatriovat prava zo zdkonnej zodpovednosti za vady
podla § 621 a nasl. Obcianskeho zakonnika, len ak vytkol vadu do dvoch me-
siacov od zistenia vady, najneskor do uplynutia doby podla bodu 1. tohto
¢lanku, inak prava zo zodpovednosti za vady zaniknu.

3. Ak je predmetom kupy vec s digitalnymi prvkami, pri ktorej sa ma digi-
talny obsah doddvat alebo digitalna sluzba poskytovat nepretrzite pocas do-
hodnutej doby, predavajlici zodpoveda za vadu digitdlneho obsahu alebo
digitalnej sluzby, ktora sa vyskytne alebo prejavi pocas celej dohodnutej
doby, najmenej vSak pocas dvoch rokov od dodania veci s digitalnymi prv-
kami.

4. Preddvajuci zodpoveda za vadu, ktora bola sposobend nespravnou
montdzZou alebo instalaciou veci, digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby,
ak
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a) montaz alebo instaldcia bola sucastou kipnej zmluvy a bola vykonana
predavajicim alebo na jeho zodpovednost, alebo

b) montaz alebo instaldciu, ktord mal vykonat kupujdci, vykonal kupujlci
nespravne v dbsledku nedostatkov ndvodu na montdz alebo instalaciu,
ktory mu poskytol preddvajuci alebo doddvatel digitalneho obsahu alebo
digitalnej sluzby.

5. Predavajuci nezodpoveda za vadu veci s digitalnymi prvkami, ktord bola
spbésobena vyluéne nenainstalovanim aktualizacie, ak si kupujuci aktualiza-
ciu nenainstaloval v primeranej lehote po jej dodani a

a) predavajuci oboznamil kupujiceho o dostupnosti aktualizacie a nasled-
koch jej nenainstalovania, a

b) nenainstalovanie alebo nespravna instalacia aktualizacie kupujicim ne-
boli spdsobené nedostatkami v poskytnutom ndvode na instalaciu.

6. Predavajuci poskytne kupujicemu pisomné potvrdenie o vytknuti vady
bezodkladne po vytknuti vady kupujicim a uvedie lehotu, v ktorej vadu v
z4vislosti od zloZitosti technického zhodnotenia stavu vozidla odstrani.

7. Ak predévajuci odmietne zodpovednost za vady, dévody odmietnutia
pisomne oznami kupujucemu.

8. Ak je vada odstranitelna, kupujici ma pravo zvolit si odstranenie vady
vymenou alebo opravou vozidla. Kupujuci si nemdze zvolit spsob odstra-
nenia vady, ktory nie je mozny, alebo ktory by v porovnani s druhym spdso-
bom odstranenia vady spdsobil preddvajucemu neprimerané naklady s
ohladom na vsetky okolnosti, najma na hodnotu, ktoru by malo vozidlo bez
vady, na zavaznost vady a na skutoc¢nost, ¢i by druhy spdsob odstranenia
vady spdsobil kupujucemu znaéné tazkosti.

9. Predavajlci odstrani vadu v primeranej lehote po tom, ¢o kupujuci
vytkol vadu a odovzdal vozidlo na Ucely opravy, a to bezplatne, na vlastné
naklady a bez spdsobenia zdvaznych tazkosti kupujicemu s ohladom na po-
vahu a ucel, na ktory kupujuci vozidlo pozadoval.

10. Na ucely odstranenia vady kupujuci odovzdda vozidlo predavajucemu
alebo autorizovanému servisu.

11. Predavajlci doda opravené vozidlo kupujicemu na vlastné naklady. Ak
kupujuci neprevezme vozidlo v lehote Siestich mesiacov odo dnia, kedy ho
mal prevziat, mdze preddvajuci vozidlo predat. Predavajuci kupujdceho o
zamyslanom predaji vopred upovedomi a poskytne mu primeranu doda-
tocnu lehotu na prevzatie vozidla. Predavajuci bezodkladne po predaji
vyplati kupujicemu vytazok z predaja vozidla po odpocitani nakladov, ktoré
ucelne vynaloZil na jeho Uschovu a predaj, ak kupujuci uplatni pravo na po-
diel z vytaZzku v primeranej lehote uvedenej predavajlcim v ozndmeni o za-
myslanom predaji vozidla. Preddvajici moZe vozidlo na vlastné naklady zni-
¢it, ak sa ho nepodarilo predat alebo ak predpokladany vytazok z predaja
nebude postacovat ani na thradu nakladov, ktoré predavajici ucelne vyna-
loZil na Uschovu vozidla, a nakladov, ktoré by predavajici musel nevyhnutne
vynaloZit na jeho predaj.

12. Kupujuci ma pravo na primeranu zlavu z kipnej ceny alebo méze odstu-
pit od kipnej zmluvy aj bez poskytnutia dodatoénej primeranej lehoty, ak
a) predavajuci vozidlo neopravil ani nevymenil,

b) predavajlci vozidlo neopravil ani nevymenil v stlade s § 623 ods. 4 a 6
Obcianskeho zakonnika,

c) predavajici odmietol odstranit vadu podla § 623 ods. 2 Obcianskeho
zakonnika,

d) vozidlo ma rovnaku vadu napriek oprave alebo vymene,

e) vada je takej zavaznej povahy, Ze odévodnuje okamzitu zfavu z kdpnej
ceny alebo odstupenie od kipnej zmluvy, alebo

f) predavajuci vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, Ze vadu neodstrani v
primeranej lehote alebo bez spésobenia zavaznych tazkosti pre kupujiceho.
13. Pri posudzovani prava kupujiceho na zlavu z kipnej ceny alebo odstu-
penie od kupnej zmluvy sa zohladnia vsetky okolnosti, najméa druh a hod-
nota vozidla, povaha a zavaznost vady a moznost od kupujiceho objektivne
Ziadat, aby déveroval v schopnost predavajiceho odstranit vadu.

14. Zlava z kipnej ceny musi byt primerana rozdielu hodnoty predaného
vozidla a hodnoty, ktoru by vozidlo malo, ak by bolo bez vad.

15. Kupujuci nemdze odstupit od kipnej zmluvy, ak sa kupujlci spolupodie-
lal na vzniku vady alebo ak je vada zanedbatelna.

16. Kupujlci po odstupeni od zmluvy vrati vozidlo predavajucemu. Preda-
vajuci po odstupeni od zmluvy vrati kupujucemu kudpnu cenu najneskér do
14 dni odo dna vratenia vozidla predavajucemu alebo po preukazani, Ze ku-
pujuci zaslal vozidlo predavajicemu, podla toho, ktory okamih nastane
skor.

17. Predavajuci vrati kipnu cenu kupujicemu alebo mu vyplati zfavu z kup-
nej ceny rovnakym spdsobom, aky pouZil kupujuci pri zaplateni kiipnej ceny,
ak kupujuci vyslovne nesuhlasi s inym spésobom Ghrady.

XI. Zarucéné podmienky — spotrebitel'ska zaruka Mercedes-Benz

1. Predavajuci poskytuje kupujucemu spotrebitelskd zaruku v rozsahu a za
podmienok stanovenych v tomto ustanoveni obchodnych podmienok. Pre-
davajuci zodpoveda za vady, ktoré sa na vozidle vyskytnu v priebehu zaruc-
nej doby (za vady, ktoré vozidlo v ¢ase jeho dodania kupujucemu nemalo),
podla podmienok uvedenych v nasledovnych bodoch.

2. Zaruéna doba je 24 (dvadsat tyri) mesiacov, pokial nie je v zmluve uve-
dend ina zaruéna doba, a zadéina plynit od prevzatia tovaru kupujicim.

3. Naroky z vad je potrebné uplatnit v zaru¢nej dobe, inak zaniknu.

4. V pripade, ak sa pocas trvania spotrebitelskej zaruky vyskytne na vo-
zidle vada, na ktoru sa vztahuje spotrebitelska zaruka, zabezpedi predava-
juci poskytnutie opravarenskych sluzieb — odborné odstranenie vady opra-
vou alebo vymenou vadnej sucasti vozidla. Kupujuci v ramci dojednaného
rozsahu spotrebitelskej zaruky nema pravo pozadovat od predavajiuceho
zlavu z kiipnej ceny, vymenu vozidla alebo jeho stcasti, poskytnutie nahrad-
ného vozidla, pravo odstupit od kipnej zmluvy, pravo na nahradu skody ani
Ziaden iny narok, okrem prava na odstranenie vady tu uvedenym spodso-
bom. Uvedené plati aj v pripade, ak péjde o neodstranitelnd vadu, ak sa
vyskytne na vozidle vacsi pocet vad, alebo ak sa vada vyskytne opatovne.
5. V pripade vymeny a tym podmieneného vratenia motorového vozidla
kupujucim po dohode zmluvnych stran, kupujdci je povinny zaplatit preda-
vajucemu primeranu odplatu za pouZzivanie vozidla po dobu, po ktord ho
mohol uZivat riadne.

Spoloéné ustanovenia pre zodpovednost za vady a zaruku
6. Zodpovednost za vady a zaruka sa nevztahuji na vady spdsobené:
a) pouzitim motorového vozidla na iné ako urcené tcely;
b) pouZitim motorového vozidla v rozpore ndvodom na poufitie, technic-
kymi normami alebo bezpecnostnymi predpismi;
¢) konanim alebo opomenutim kupujiceho alebo nim poverenej osoby v
Case prepravy tovaru,
d) neodbornym alebo nesprdvnym nastavenim, opravou, instaldciou,
Upravou (modifikaciou),
e) nehodou alebo poskodenim spdsobenymi kupujicim alebo inymi oso-
bami,
f) nespravnou udrzbou, opravou alebo servisom motorového vozidla.
Pod nespravnou udrzbou motorového vozidla sa rozumie najma nevykona-
nie vyrobcom predpisanej idrzby motorového vozidla v stanovenych leho-
tach a/alebo nevykonanie udrzby motorového vozidla v stlade s vyrobcom
motorového vozidla predpisanym technologickym postupom a predpismi.
Pod nesprdvnou udrzbou motorového vozidla sa rozumie taktiez udrzba
motorového vozidla, pri ktorej neboli pouZité nahradné diely, ndplne a ma-
teridly, ktoré spifiaju poziadavky stanovené vyrobcom motorového vozidla.
Pod nespravnou opravou alebo servisom motorového vozidla sa rozumie
najma vykonanie opravy alebo servisu motorového vozidla, pri ktorom ne-
bol dodrzany vyrobcom motorového vozidla predpisany technologicky po-
stup a predpisy a/alebo neboli pouzité nahradné diely, naplne a materialy,
ktoré splfiaju poZiadavky stanovené vyrobcom motorového vozidla.
7. Zodpovednost za vady a zaruka zanika:
a) v dosledku vymeny niektorého dielu, suciastky alebo sucasti tovaru,
ktory nie je schvaleny vyrobcom,
b) ak boli porusené prvky ochrany sliZiace na zistenie neodbornej alebo
neopravnenej manipulacie alebo demontéze dielov (plomby a pod.),
c) ak boli poskodené alebo pozmenené prvky sliZiace na identifikaciu vy-
robku alebo Udaje uvedené v zaru¢nom liste.
8. Pre vytknutie a realizaciu odstranenia vad plati nasledovné:
a) ndroky na odstranenie vad moze kupujici uplatnit u preddvajuceho
alebo v autorizovanom servise, ktorych aktudlny zoznam je zverejneny na
internetovej stranke: www.mercedes-benz.sk; Ak kupujlici namieta vadu
motorového vozidla prostriedkami dialkovej komunikacie, je opravneny
urobit tak na nasledujicu adresu uréenu predavajicim na vytknutie vady:
vady.za@motorr.sk. Vytknutie vady adresované prostriedkami dialkovej ko-
munikdcie na inu ako tu uvedenu e-mailovu adresu preddvajuceho bude po-
vazované za nesprdvne adresované, ktoré pravne ucinky nevyvola.
b) diely, ktoré boli v rdmci odstranenia vady vymenené (nahradené), sa
stdvaju vlastnictvom predavajuceho.
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XIl. PrediZena spotrebitel'ska zaruka Mercedes-Benz

1. Predavajici poskytuje kupujicemu predizent zaruku, vyluéne v rozsahu
a za podmienok stanovenych v tomto ustanoveni obchodnych podmienok.
2. Predi?end zaruka sa nevztahuje na modely vozidiel Mercedes-Benz
Sprinter, Vito, Trieda V, Marco Polo, Trieda T, Citan, e Sprinter, e Vito, e
Citan, EQV, EQT.

3. U ostatnych modelov vozidiel Mercedes-Benz sa predizena zaruka po-
skytuje na dalSie 2 roky s maximalnym najazdom do 120 000 podla toho, ¢o
nastane skor.

4. Preddvajuci poskytuje kupujicemu zaruku, e pocas trvania predizenej
zaruky sa na vozidle nevyskytne Ziadna porucha tu uvedenych dielov sp6so-
bena vadou materialu alebo montaZe pri vyrobe vozidla. Predi?ena zaruka
sa vztahuje na vyrobcom zabudované mechanické, elektrické, elektronické,
hydraulické a pneumatické diely vozidla, pokial nie su dalej vylucené.

5. Zrozsahu predizenej zaruky st vyligené nasledovné poruchy, opravy a
naklady na materidl:

= vyrobcom nedodana dodatocna vybava vozidla, veci a prislusenstvo na-
sledne zabudované do vozidla, na vozidlo alebo vybudované z vozidla ani na
vady sposobené tymto zabudovanim ¢i vybudovanim;

= vlozka susi¢a klimatizacie, doplifianie, napifianie a Gprava klimatizacii;

= necistoty v palivovom systéme;

= nastavovacie prace v batoZinovom priestore, posuvné stresné okno,
strecha vozidla, dvere vozidla, kapota motora;

= vniknutie vody do vSetkych sucasti vozidla, Skripajuce a klepotavé
zvuky;

= dotahovanie skrutiek a matic na celom vozidle;

= Casti ramu, karosérie a ozdobnych casti,

= Skody spbsobené kordziou, oxidaciou a poskodenie kompletného la-
kovaného povrchu vozidla;

= pevna, platenna a skladacia strecha vozidla na vozidlach ,cabrio”, krycie
skla a skla vozidla (toto vylucenie neplati pri poruchach elektrického vyhrie-
vania zadnych okien, vyhrievania zrkadla a antény), drzadla batozZiny, kryty
batoZinového priestoru;

= kompletny vyfukovy systém okrem vyfukovych zvodov, katalyzatora a
filtra pevnych Casti dieselového motora;

= Castispojky (vytlaéna vidlica, vytlacné lozisko, pritlacny tanier, spojkova
lamela) budu pri zlyhani funkcie (okrem poskodeni spdsobenych opotrebe-
nim) hradené;

= brzdové kotuce a bubny, ako aj brzdové oblozZenie a brzdové Celuste;

= tImice podvozku (okrem pneumatickych timicov);

= gombikové batérie, batérie, batérie pre hybridny pohon, batérie pre
elektropohon, akumulatory a elektrické kondenzatory kazdej konstrukcie;

= diely, ktoré sa pri udrzbovych a oSetrovacich pracach pravidelne vymie-
naju;

= [i$ty stieracov a vSetky pohonné remene (okrem ozubenych-/rozvodo-
vych remenov riadenia rozvodu motora);

= pneumatiky, disky a puklice , vyvaZovanie kolies, matice a skrutky ko-
lies, poistné skrutky diskov kolies;

= telefénne zariadenie, ak nie je sériovo zabudované;

= prenosné datové nosice (CD, DVD, Blu-ray, pevné disky, USB kluce);

= klucée od vozidla,

= Ziarovky;

= vybavenie obytného vozidla a dodato¢na vybava (vratane Specialnych
nadstavieb a vstavanych komponentov);

Hasiace pristroje, lekarnicka, sada naradia, vystrazny trojuholnik, prislusen-
stvo, zapalovacie sviecky, Zeraviace sviecky a nevyhnutny, konkrétne vyme-
novany spotrebny material budu uhradené, pokial bola vymena nutna v
spojeni s opravou krytou predizenou zarukou.

6. Predizena zaruka sa nevztahuje a nezahffia predizenie zaruénej doby na
kvalitu laku vozidla a na absenciu vyskytu prehrdzavenia karosérie vozidla.

7. Predizend zaruka nezahfiia prevzatie nakladov za prevadzkové naplne,
pohonné hmoty, oleje, chladiace a nemrzntce ochranné prostriedky, chla-
divo klimatizacie, olej do kompresoru klimatizacie, hydraulické kvapaliny,
maziva, Cistiace prostriedky, tak ako vSetky filtre a vlozky filtrov a za priame
alebo nepriame nasledné skody (napr. naklady za odtiahnutie, poplatky za
odstavenie, dopravné, naklady za prendjom vozidla, ndklady za odstranenie,
nahrady za znemoZnenie pouzivania, nasledné Skody na dieloch nezahrnu-
tych do zaruky).

8. Bez ohladu na spolupdsobiace okolnosti neplati predizena zaruka pre
Skody spdsobené:

a) nehodou, ndhlou, nepredvidatelnou udalostou, ktord pdsobi zvonku
priamo mechanickou silou na sucasti vozidla;

b) neodbornym, svojvolnym konanim alebo konanim so zlym umyslom,
odcudzenim, kradeZou, neopravnenym pouzivanim, lUpeZou a spreneverou,
bezprostrednym pdsobenim zveri, vichricou, krupobitim, Uderom
blesku/kamefa, mrazom, kordziou, zemetrasenim alebo vniknutim vody,
ako aj znecistenim spdsobené zoskvarenim, poZziarom alebo vybuchom;

c) vojnovymi udalostami akéhokolvek druhu, obéianskou vojnou, vnitor-
nymi nepokojmi, Strajkom, teroristickym utokom, vandalizmom, zabavenim
organmi Statu alebo inymi zasahmi vyssej moci,

d) pri Gcasti na akciach pretekarskeho charakteru alebo pri cvicnych jaz-
dach uskutocnenych v takejto suvislosti;

e) Upravami povodnej konstrukcie motorového vozidla (napr. tuning, od-
blokovanie elektronického obmedzovaca maximalnej rychlosti, prestavba
na plyn atd") alebo zabudovanim cudzich sucasti alebo prislusenstiev, ktoré
nie su schvélené vyrobcom;

f)  poutzitim dielu, ktory viditelne vyZaduje opravu - to vSak neplati, ak
vznik $kody s touto nutnostou opravy preukdzatelne nesuvisi, alebo ak bol
v Case vzniku Skody takyto diel aspon nahradnym spésobom opraveny od-
bornikom vyskolenym v danom odbore;

g) ked kupujuci vyuziva vozidlo ako taxik, vozidlo na prenajom, vozidlo au-
toskoly, vozidlo pre kuriérske, expresné a balikové sluzby, vozidlo na pre-
pravu chorych ako aj na prepravu os6b na zaklade Zivnostenského opravne-
nia;

h) pouzitim vyrobcom neschvdlenych prevadzkovych kvapalin alebo ne-
dostatkom prevadzkovych kvapalin (maziva, oleje, chladiaca zmes);

i) zavinenim tretej osoby, napr. ak odstranenie skody bolo uskuto¢nené
v ramci kulanéného postupu vyrobcu alebo ked' $koda vznikla z dévodu vy-
robnej chyby alebo chyby materidlu, ktoré sa pri danom type vozidla preja-
vili vo vac¢sej miere (sériova chyba, a pri ktorych najméa vzhlfadom na ich druh
a pocetnost kulancia vyrobcu prichddza do uvahy.

9. Naroky z predizenej zaruky je mozné uplatnit vylu¢ne, ak bolo vozidlo
kupujucim kupené a sucasne po cely ¢as od kupy prihlasené v evidencii vo-
zidiel niektorej z krajin Eurépskeho hospodarskeho priestoru alebo vo Svaj-
Ciarsku.

10. Predpokladom akéhokolvek uplatnenia naroku z predizenej zaruky je:
a) povinnost kupujiceho riadne avéas uskutoénit na vozidle vyrobcom
predpisané alebo odporucené udrzbové, kontrolné a osetrovacie prace defi-
nované schvélenou priruc¢kou vyrobcu, zaznamenat ich v elektronickych sys-
témoch vyrobcu, pri ktorych musia byt sic¢asne pouzité vyluéne origindlne na-
hradné diely, kvapaliny a mazivd Mercedes-Benz.

b) nevykonat na tachometri zasahy alebo iné zmeny.

c) reSpektovat pokyny vyrobcu na prevadzku motorového vozidla uve-
dené v navode na pouZzitie.

d) povinnost kupujlceho pristavit vozidlo na odstranenie vady bezod-
kladne po vyzve predavajuceho ¢i vyrobcu napr. v rdmci zvolavacej akcie.
11. PrediZend zaruka za&ina plynut okamihom uplynutia 24 mesaénej doby
podla &l. XI. bodu 2. tychto obchodnych podmienok. Doba predizenej z-
ruky sa nepredlZuje, nezadina plynat od znovu, ani nespociva, a to za Ziad-
nych okolnosti. Ani oprava ani vymena vadnej sucasti vozidla nespdsobuju
zatatie plynutia novej doby prediZenej zaruky ani len k &asti/stéasti vozidla.
12. PrediZena zaruka kon&i uplynutim doby jej trvania alebo dosiahnutim
maximalneho poctu najazdenych kilometrov, podla toho, ktord z tychto
dvoch skuto¢nosti nastane skor.

13. V pripade, ak sa potas trvania predizenej zaruky vyskytne na vozidle
vada, na ktort sa vztahuje predizena zaruka, zabezpeéi predavajdci pro-
strednictvom autorizovaného servisu Mercedes-Benz poskytnutie oprava-
renskych sluzieb — odborné odstranenie vady opravou alebo vymenou
vadnej sucasti vozidla, a to podla uvazenia autorizovaného servisu Merce-
des-Benz. Pre posudenie existencie takejto vady je rozhodujuci technicky
stav porovnatelnych typov vozidiel bezny v automobilovom priemysle v
Case predaja vozidla prvému zdkaznikovi, resp. pri registracii vozidla, podla
toho, ktord z tychto skutocnosti nastala skér. Kupujuci v rdmci dojednaného
rozsahu predizenej zaruky nema pravo pozadovat od predavajiceho zlavu
z kipnej ceny, vymenu vozidla alebo jeho sucasti, poskytnutie ndhradného
vozidla, pravo odstupit od kipnej zmluvy, pravo na ndhradu skody ani Zia-
den iny narok, okrem prava na odstranenie vady spdsobom podla uvazenia
autorizovaného servisu Mercedes-Benz. Uvedené plati aj v pripade, ak
pbjde o neodstranitelnu vadu, ak sa vyskytne na vozidle vacsi pocet vad,
alebo ak sa vada vyskytne opatovne.

14. Medzi opravérenské prace zahrnuté do predizenej zaruky patria tie?
skusky, meranie a upravovanie/ nastavovanie, ak je ich vykonanie nevy-
hnutné v sdvislosti s odstrafiovanim vady spadajicej do predizenej zaruky.
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15. Na suciastky a diely vmontované, opravované alebo lakované v ramci
odstranenia vady potas predizenej zaruky sa poskytuje zaruka najviac do
uplynutia prediZenej zaruky na vozidlo. Vymenené nahradné diely a su-
Ciastky demontované z vozidla v ramci opravy vady sa stavaju viastnictvom
zastupcu vyrobcu (autorizovaného servisu Mercedes-Benz).

16. Néroky z predizenej zaruky mozno uplatnit vyluéne u autorizovanych
servisnych partnerov Mercedes-Benz na Uzemi Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru alebo vo Svajciarsku.

17. Pri predaji motorového vozidla s prediZzenou zarukou prechadzaji na-
roky z predizenej zaruky spolu so zmenou vlastnictva vozidla na nového dr-
Zitela vozidla, okrem pripadov, kedy je vozidlo predané mimo uzemie EU
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru alebo Svajciarska.

Xlll. Ochrana osobnych udajov

Informéacia podla ¢l. 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady EU
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osob-
nych udajov a o volnom pohybe takychto udajov ktorym sa zrusuje smer-
nica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov) a § 19 zakona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,GDPR a zakon o ochrane
osobnych udajov“):

1. Prevadzkovatelom je spolo¢nost Motorr Zilina, s. r. 0. so sidlom Rosinska
cesta 8446/5, 010 08 Zilina 8, tel.: +421 41 70 10 100, e-mail: info.zi-
lina@motorr.sk (dalej len , prevadzkovatel”).

2. Kontaktné udaje zodpovednej osoby: dpo.za@motorr.sk

3. Osobné Udaje su spractvané za Ucelom predaja novych motorovych vo-
zidiel, ndhradnych dielov motorovych vozidiel, najma vyhotovenie ponuky
na predaj vozidla alebo nahradnych dielov, objedndvky vozidla alebo na-
hradnych dielov, uzatvorenie kipnej zmluvy, uskutocnenie platby a plnenie
povinnosti a zavazkov, ktoré pre prevadzkovatela z uzatvorenych zmldv vy-
plyvaju, najma povinnosti suvisiace s uplatiiovanim prav zo zaruky a usku-
tocnenim zvolavacej akcie. Spracuvanie je vykonavané v rdmci predzmluv-
nych a zmluvnych vztahov a plnenia zédkonnych povinnosti, najméa zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zadkonnik v zneni neskorsich predpisov, zdkona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakona €.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narod-
nej rady €.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Osobné Gdaje mézu byt poskytnuté finanénému agentovi v zavislosti od vy-
beru financovania vozidla, spolo¢nosti LEAS.SK, s.r.0. Cezhrani¢ny prenos
osobnych udajov do tretich krajin ani medzinarodnej organizacii sa neusku-
tocnuje. Osobné Udaje sa uchovavaju po dobu 10 rokov.

4.V suvislosti s predajom novych motorovych vozidiel prevadzkovatel spra-
cliva osobné Udaje aj za ucelom vyhotovenia, spracovania a vedenia eviden-
cie uctovnych dokladov. Osobné udaje sa spracuvaju z dévodu plnenia za-
konnych povinnosti podla osobitnych predpisov, najma podla zdkona
¢.431/2002 Z.z. o uctovnictve vzneni neskorsich predpisov, zdkona
¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, z4-
kona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, za-
kona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.
Osobné Udaje sa poskytuju len v suvislosti s plnenim zakonnych povinnosti
organom verejnej moci (dariovy Urad). Cezhranic¢ny prenos osobnych udajov
do tretich krajin ani medzinarodnej organizacii sa neuskutocriuje. Osobné
Udaje sa spracuvaju po dobu 10 rokov.

5. Osobné udaje su dalej spracivané za ucelom vybavovania reklamacii a pl-
nenia povinnosti suvisiacich s uplatiovanim prav zo zaruky. Spracuvanie sa
vykonava na zéklade zmluvného vztahu v spojitosti s osobitnymi predpismi
z dbévodu plnenia zakonnych povinnosti, najma na zaklade zdkona .
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zédkonnik v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narod-
nej rady ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Osobné Gdaje mézu byt poskytnuté v stvislosti s plnenim zakonnych povin-
nosti prislusSnému organu dozoru. Cezhranic¢ny prenos osobnych tudajov do
tretich krajin ani medzinarodnej organizacii sa neuskutocnuje. Osobné
udaje sa uchovavaju po dobu 5 rokov.

6. Prevadzkovatel spractva osobné Udaje aj za uc¢elom vymahania pohlada-
vok. Spracuvanie sa vykondva nazaklade zmluvného vztahu v spojitosti
s osobitnymi predpismi z dévodu plnenia zakonnych povinnosti, najma na
zéklade zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich pred-
pisov, zakon ¢&. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich
predpisov, zakon €. 233/1995 Z. z. o stidnych exekutoroch a exekucnej ¢in-
nosti (exekucény poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov. Osobné Udaje sa poskytuju sprostredkovatelovi v su-
vislosti s vymdahanim pohladavok, av zavislosti od existencie pohladavky
osobné Udaje mozu byt poskytnuté aj exekutorovi a sidom v suvislosti s pl-
nenim zakonnych povinnosti prisluSnému organu dozoru. Cezhrani¢ny pre-
nos osobnych Udajov do tretich krajin ani medzindrodnej organizacii sa ne-
uskutocnuje. Osobné Udaje sa uchovavaju po dobu 10 rokov.

7. Prevadzkovatel spraciva osobné tdaje aj za U¢elom zabezpecenia prihla-
sovania, prepisu a odhlasovania motorovych vozidiel do a z evidencie vozi-
diel na Dopravnom inspektorate Policajného zboru, ak sa zakaznik rozhodne
vyuzit tdto sluzbu. Spractvanie sa vykonava na zaklade zmluvného vztahu.
Osobné udaje sa poskytuju Dopravnému inSpektordtu Policajného zboru
v stlade s osobitnym predpisom. Cezhrani¢ny prenos osobnych udajov do
tretich krajin ani medzinarodnej organizacii sa neuskutocnuje. Osobné
udaje sa uchovavaju po dobu 1 roku.

8. Prevadzkovatel spractiva osobné Udaje aj za U¢elom realizacie zvolavacich
akcii. Spracuvanie sa vykonava na zéklade zmluvného vztahu. Osobné Gdaje
sa neposkytuju, pokial osobitny zakon neustanovi inak alebo nie je dany iny
pravny titul na poskytnutie osobnych udajov. Cezhranic¢ny prenos osobnych
udajov do tretich krajin ani medzindrodnej organizdacii sa neuskutocnuje.
Osobné udaje sa uchovdvaju po dobu 10 rokov.

9. Prevadzkovatel spractva osobné Udaje aj za ucelom plnenia povinnosti
na Useku ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financova-
nia terorizmu. Spracuvanie sa vykonava z dévodu plnenia zdkonnych povin-
nosti, na zaklade zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou pri-
jmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Osobnu udaje
mézu byt poskytnuté financ¢nej spravodajskej jednotke v sulade s osobit-
nym predpisom. Cezhranicny prenos osobnych tdajov do tretich krajin ani
medzindrodnej organizacii sa neuskutocriuje. Osobné Udaje sa uchovavaju
po dobu 5 rokov.

10. Prevadzkovatel spractiva osobné Udaje aj za u¢elom plnenia zmluvnych
povinnosti voci importérovi motorovych vozidiel, napriklad reporty, preu-
kazovanie vynaloZenych nakladov pri rieSeni zaru¢nych narokov, garancné
staznosti, Specidlne zlavy a pod. Spractvanie sa vykonava na zéklade oprav-
neného zaujmu prevadzkovatela a tretej strany podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR a § 13 ods. 1 pism. f) zakona o ochrane osobnych udajov spocivaju-
ceho v nutnosti zabezpedit plnenie povinnosti voci importérovi motorovych
vozidiel v zaujme zabezpecit poskytovanie sluzieb zakaznikom v snahe udr-
Zat si zakaznika a presadit sa na trhu v konkurenénom prostredi motorovych
vozidiel. Osobné Udaje su poskytované importérovi motorovych vozidiel,
spolo¢nosti Mercedes-Benz Slovakia s.r.o.; osobné Udaje v tejto suvislosti
mézu byt spracivané v ramci Ekosystému Mercedes-Benz. Zverejfiovanie sa
nevykondva. Cezhraniény prenos osobnych udajov do tretich krajin ani me-
dzindrodnej organizacii sa v podmienkach prevadzkovatela neuskutocriuje.
Osobné udaje sa uchovavaju po dobu 10 rokov, néasledne sa likviduju v su-
lade so zakonom €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

11. Prevadzkovatel nevykonava spractvanie osobnych Udajov zalozené
na automatizovanom individudlnom rozhodovani a nevykonava ani profilo-
vanie.

12. Dotknuta osoba je povinna poskytnut svoje osobné Udaje, ak ide o spra-
cuvanie osobnych Udajov, ktoré vyplyva z osobitnych predpisov (plnenie za-
konnych povinnosti). Obdobne sa postupuje aj v pripade uzatvarania zmluv-
ného vztahu s dotknutou osobou. V pripade neposkytnutia osobnych tda-
jov, resp. poskytnutia nespravnych alebo neuplnych osobnych tdajov by ne-
mohlo ddjst k plneniu zakonnych povinnosti alebo uzatvoreniu zmluvného
vztahu.

13. Vsulade s ¢l. 15 aZ 22 GDPR a § 21 az 28 zakona o ochrane osobnych
Udajov dotknutd osoba je opravnena uplatnit si prava dotknutych oséb,
najma prdvo na potvrdenie o spractvani osobnych Udajov, pravo na pristup
k osobnym udajom a informacidm tykajucich sa spracuvania osobnych tda-
jov, pravo na opravu nespravnych a pravo na doplnenie neuplnych osob-
nych Udajov, pravo na vymaz osobnych udajov, pravo na obmedzenie spra-
ctvania osobnych udajov, pravo na prenosnost osobnych tdajov, pravo na-
mietat spractvanie osobnych Udajov. Ak sa dotknuta osoba domnieva, Ze
pri spracuvani osobnych udajov boli porusené jej prava chranené GDPR a
zékonom o ochrane osobnych tdajov, ma pravo podat na Urad na ochranu
osobnych Gdajov SR staznost, resp. ndvrh na zacatie konania.

14. Svoje préava si dotknutd osoba moze uplatnit najma prostrednictvom
kontaktnych udajov prevadzkovatela.
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15. Ak dotknutd osoba ma akékolvek otazky suvisiace so spractivanim jej
osobnych Gdajov, ma pravo kedykolvek kontaktovat zodpovednu osobu.
16. BlizSie informdcie o spracuvani osobnych udajov su dostupné na inter-
netovych strankach prevadzkovatela.

XIV. Zanik zmluvy

1. Kupujuci je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak si¢asne s doruéenim
odstUpenia od zmluvy zaplati odstupné vo vyske 15 % z kipnej ceny, v pri-
pade Specialnych alebo jednoucelovych UZitkovych vozidiel 25 % z kupnej
ceny motorového vozidla, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. Toto
pravo vsak kupujucemu prislicha iba do okamihu dodania motorového vo-
zidla. Na odstupné sa automaticky zapocitava predavajucim uZ zaplatend
zaloha, a to aZ do vysky odstupného.

2. Ak predavajuci odstupi od zmluvy a prevezme tovar spét, je predavajuci
povinny kupujlcemu po prevzati tovaru vydat nim zaplatend kdpnu cenu
zniZzenu o sumu, ktord zodpoveda zniZeniu ceny tovaru v dosledku opotre-
benia alebo poskodenia, pricom sa vychadza z dohodnutej kipnej ceny. Na-
rok na nahradu skody nie je dotknuty. Na zhodnotenie tovaru kupujicim sa
prihliada len do vysky 5 % z kiipnej ceny motorového vozidla.

3. Ak dojde k zaniku zmluvy na zaklade odstupenia alebo z iného dévodu,
kupujuci je povinny ihned' na svoje naklady a nebezpeéenstvo dodat moto-
rové vozidlo predavajucemu. Ak sa kupujuci dostane do omeskania s plne-
nim tejto povinnosti, vyslovne suhlasi s tym, aby predavajuci na jeho na-
klady a nebezpecenstvo zabezpecil odnatie motorového vozidla.

4. Poprizmluvnej pokute a inych penaznych zavazkoch podla tejto zmluvy
je kupujuci pri zaniku zmluvy odstipenim predavajiceho povinny zaplatit
predavajucemu odplatu za uZivanie motorového vozidla vo vyske obvyklych
cien autopozicovni. Prinadmernom (mimoriadnom) opotrebeni je kupujuci
povinny uhradit sumu, ktord zodpoveda zniZeniu hodnoty motorového vo-
zidla, pri¢om sa vychadza zo vieobecnej hodnoty motorového vozidla po-
rovnatelného veku.

5. Po zaniku zmluvy budd kupujicemu vratené spat vetky uhradené
platby po zniZeni o vzajomné pohladavky predavajuceho.

6. Vsetky ndklady suvisiace s prevzatim tovaru po odstUpeni od zmluvy
zndsa kupujuci.

XV. Alternativne rieSenie sporov

1. Vzmysle § 11 ods. 1 zdkona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov spotrebitel ma pravo podat preddvajicemu ziadost
0 napravu, ak medzi spotrebitelom a predavajucim vznikne spor z uplatne-
nia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa spotrebitel domnieva, Ze pre-
davajuci porusil iné prava spotrebitela.

2. Akna zZiadost podla bodu 1. odpovedal preddvajuci zamietavo, alebo na
Ziadost neodpovedal do 30 dni odo dria jej odoslania, ma kupujuci pravo
podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu v zmysle § 12 zdkona
¢.391/2015 Z.z. o alternativnom rie$eni spotrebitelskych sporov.

3. Kupujlci ma pravo vybrat si subjekt alternativneho rieSenia spotrebitel-
ského sporu. Aktudlny zoznam subjektov alternativneho rieSenia spotrebi-
telskych sporov a blizSie informacie o alternativnom rieseni spotrebitel-
skych sporov, najma o moZnostiach a podmienkach alternativneho riesenia
spotrebitelskych sporov je uvedeny na stranke Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky a Slovenskej obchodnej inspekcie. Predavajuci infor-
muje spotrebitela na trvanlivom médiu o prislusnych subjektoch alternativ-
neho rie$enia sporov, ak obchodnik odpovedal zamietavo na Ziadost podla
bodu 1.

XVI. Zaverecné ustanovenia

1. Predavajuci nie je v omeskani s plnenim akychkolvek penaznych
a/alebo nepeniaznych zavazkov a lehoty na ich plnenie sa primerane predl-
Zuju o dobu trvania prekazok, ktoré nastali nezavisle od vole predavajuceho,
boli nepredvidatelné a neodvratitelné, a ktoré mu brania v plneni (najma
avsak nielen Zivelné pohromy, epidémie, Strajky, politické a vojnové kon-
flikty, vyluky v doprave, omeskanie zo strany vyrobcu z akychkolvek dévo-
dov, omeskanie zo strany dodavatelom vstupov pre vyrobcu z akychkolvek
dovodov). Ak prekazky trvaju viac ako 30 dni odo dna, kedy sa o nich preda-
vajuci dozvedel, je predavajlci opravneny od kipnej zmluvy odstupit.

2. Kupujuci vyhlasuje, Ze kipnu zmluvu uzavrel v prevadzkovych priesto-
roch preddvajuceho, dobrovolne a bez natlaku, ¢o potvrdil svojim podpisom
na prvej strane tejto zmluvy.

3. Tieto podmienky st neoddelitefnou stc¢astou kipnej zmluvy na prvej
strane podpisanej oboma zmluvnymi stranami, akékolvek zmeny je mozné

vykonat len pisomnou formou. Odstipenie musi mat pisomnu formu.

4. Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej plat-
nost, vyklad alebo zrusenie, budd rie$ené prostrednictvom vieobecného
sudu, ktorého pravomoc a prislusnost je dana podla prislusnych procesnych
predpisov.

5. Rozhodnym pravom je pravo Slovenskej republiky.

6. Zmluvné strany st povinné pisomne si oznamit zmenu adresy svojho
bydliska alebo sidla bez zbyto¢ného odkladu, v opacnom pripade sa za
riadne dorucené povazuju vsetky pisomnosti doru¢ené na poslednu ozna-
menu adresu dotknutého zmluvného partnera.

Platnost: 1.7.2024

V Ziline diia:

Predavajuci Kupujuci
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